POLITICA GLOBALA STANLEY BLACK & DECKER PRIVIND CONFIDENTIALITATEA

Ultima actualizare: 17 Aprilie 2023

Noi, Stanley Black & Decker, Inc. si afiliatii nostri (,,Stanley Black & Decker”, , noi”, ,noua”,
,hostru”), vd punem la dispozitie aceasta Politica privind confidentialitatea pentru a va informa cu
privire la modul si momentul in care prelucram Informatiile cu caracter personal pe care le colectam
prin:

e site-urile, microsite-urile, site-urile mobile pe care le operam, de pe care accesati aceasta
Politica privind confidentialitatea;

e aplicatiile software pe care vi le punem la dispozitie spre utilizare pe sau prin intermediul
computerelor, dispozitivelor mobile si dispozitivelor conectate;

e paginile noastre de pe retelele de socializare si aplicatiile pe care le controlam si de pe care
accesati aceasta Politica privind confidentialitatea (denumite impreuna , Paginile noastre din
retele de socializare”),

o relatiile noastre de afaceri si cu furnizorii;
e produsele si serviciile noastre;

e mesajele de e-mail in format HTML pe care vi le trimitem si care au un link catre aceasta Politica
privind confidentialitatea sau alte tipuri de corespondenta cu dumneavoastra;

e interactiunile offline, cum ar fi atunci cand vizitati magazinele sau chioscurile noastre de vanzare
cu amanuntul, participati la o expozitie si

e interactiunile dumneavoastra cu noi cand plasati o comanda sau solicitati asistenta pentru
clienti, inclusiv prin intermediul robotilor de chat.

Colectiv, consideram ca cele de mai sus sunt ,,Servicii”.

Aceasta Politica privind confidentialitatea nu se aplica site-urilor web, serviciilor sau aplicatiilor
tertilor, chiar daca acestea sunt accesibile prin intermediul Serviciilor noastre. Consultati politicile
privind confidentialitatea ale acestora pentru a afla mai multe despre modul in care prelucreaza
Informatiile dumneavoastra cu caracter personal si cum le pun la dispozitia altora.

1 Colectarea de Informatii cu caracter personal



,Informatiile cu caracter personal” sunt informatii care se refera la o persoana fizica identificata sau
identificabild, inclusiv asa cum este definit acest termen in legislatia aplicabila. Colectam Informatii
cu caracter personal prin utilizarea de catre dumneavoastra a serviciilor noastre si, in anumite
cazuri, de la terte parti. De asemenea, folosim si combinam datele pentru a deduce informatii
despre dumneavoastra, de exemplu preferintele, caracteristicile, predispozitiile sau
comportamentele dumneavoastra in materie de produse.

1.1 Informatii cu caracter personal pe care le colectam de la dumneavoastra

Colectam Informatii cu caracter personal prin utilizarea de catre dumneavoastra a Serviciilor
noastre, de exemplu cand inregistrati un cont pentru a accesa Serviciile noastre, cand va inregistrati
produsele, cand interactionati cu serviciul nostru de asistenta pentru clienti sau cu francizatii ori
licentiatii nostri, cand participati la concursuri sau competitii, cand va inscrieti pentru comunicari de
marketing, cand faceti solicitari privind garantiile produselor, cand navigati prin Servicii, cand
utilizati unul dintre dispozitivele noastre conectate, cand participati la un eveniment, cand faceti o
achizitie, cand comunicati cu noi sau cand deveniti partener ori furnizor.

n functie de modul in care utilizati Serviciile noastre, colectam diferite tipuri de Informatii cu
caracter personal de la dumneavoastra:

e Informatii de contact: cum ar fi numele, adresa de e-mail, numarul de telefon, adresa si tara de
resedinta;

¢ Informatii despre cont: cum ar fi datele de autentificare (legate de contul dumneavoastra),
profilul de consumator, numele de utilizator, pseudonimul, istoricul produselor inregistrate,
istoricul de navigare, continutul cosului, lista de dorinte si istoricul achizitiilor;

¢ Informatii audio, electronice, vizuale si similare: cum ar fi imagini si inregistrari audio, video sau
de apeluri create in legatura cu activitatile noastre comerciale.

¢ Informatii privind tranzactiile: cum ar fi informatiile privind achizitiile si comenzile si detaliile de
plata, inclusiv detaliile cardului de debit sau de credit, detaliile contului bancar si adresa de
facturare;

¢ Informatii despre dispozitiv: informatii tehnice asociate cu dispozitivul pe care il utilizati, cum ar
fi tipul si modelul dispozitivului, limba sistemului, tipul de browser, locatia geografica si sistemul
de operare, precum si identificatori tehnici care identifica dispozitivul pe care il utilizati, cum ar
fi adresa IP, IDFA (identificator pentru agentii de publicitate) si alti identificatori unici;

¢ Informatii despre produsele conectate: informatii de utilizare a oricaruia dintre produsele
noastre conectate;



e Continut aferent utilizatorului: cum ar fi informatiile legate de sondajele de satisfactie a
clientilor, solicitarile sau intrebarile clientilor si alte continuturi pe care le puteti crea, cum ar fi
postarile de pe paginile noastre de socializare, impreuna cu orice nume, nume de utilizator,
pseudonim sau alte informatii de cont aferente;

e Imagini si videoclipuri: cum ar fi fotografiile si videoclipurile trimise de dumneavoastra (de
exemplu ca parte a unei campanii de rascumpadrare) sau realizate la unul dintre evenimentele
noastre;

e Locatie fizica: locatia dumneavoastra fizica, inclusiv geolocalizarea precisa, care poate fi derivata
din adresa IP, coordonatele GPS, utilizarea produselor noastre conectate, interactiunile
dumneavoastra cu e-mailurile noastre sau locatia, codul postal sau codul postal selectat manual,
in functie de preferintele dumneavoastra;

e Caracteristici profesionale: cum ar fi meseria, domeniul de activitate, statutul de angajat,
profesia, nivelul de calificare profesionala sau comerciala si experienta;

e Caracteristici demografice: cum ar fi numarul de membri ai gospodariei, tara de resedinta,
varsta, data nasterii, etnia, apartenenta, domeniul de activitatea, venitul, educatia, statutul de
angajat, profesia, meseria, apartenenta la un sindicat si sexul;

e Informatii privind utilizarea: cum ar fi informatii privind comportamentul dumneavoastra de
navigare, modelele si tendintele de achizitie si implicare, cum ar fi durata vizitei pe o paging,
linkurile pe care faceti clic, paginile pe care le vizitati, de cate ori vizitati o pagina si cat timp va ia
sa reveniti;

e Preferinte: preferintele dumneavoastra stabilite fie pe baza obiceiurilor de cumparare, fie pe
baza informatiilor despre preferintele dumneavoastra, inclusiv metoda de plata preferats,
produsele achizitionate, vizualizate si recomandate, limba preferata si preferintele
dumneavoastra in ceea ce priveste comunicarile de marketing si utilizarea modulelor cookie;

¢ Informatii despre retele sociale: numele dumneavoastra, adresa de e-mail, fotografia, lista de
contacte din retelele de socializare si orice alte informatii care pot fi accesate sau la care ne dati
acces atunci cand va conectati contul de retele de socializare la contul dumneavoastra de
Servicii;

e Istoricul relatiei: detalii privind relatia dumneavoastra cu noi, precum si istoricul comenzilor;

Alte Informatii cu caracter personal pe care ni le furnizati.

1.2 Informatii cu caracter personal furnizate de terti



Tn anumite cazuri, primim Informatii cu caracter personal despre dumneavoastra si din alte surse, de
exemplu:

informatii disponibile public, din baze de date disponibile public, cum ar fi LinkedIn, site-uri web de
recenzii de produse sau registre ale asociatiilor comerciale ori profesionale locale sau in urma
monitorizarii canalelor de socializare pentru feedback si mentiuni directe ale Stanley Black & Decker
ori in urma extragerii de date web;

informatii privind achizitiile de produse Stanley Black & Decker de la distribuitorii sau comerciantii
cu amanuntul asociati ori de la furnizorii nostri de servicii;

informatii de contact, caracteristici profesionale si alte informatii de la intermediari de date,
parteneri de afaceri, inclusiv pentru evenimente comune de marketing si promovare, precum si de la
manageri de evenimente, persoane cu influenta si din baze de date private de marketing ori de
sondaje/intrebari.

La fel ca multi alti proprietari si operatori de site-uri web, folosim instrumente automate de
colectare a datelor, cum ar fi module cookie si semnalizatoare web, pentru a colecta anumite
informatii. Pentru a afla mai multe despre colectarea si utilizarea modulelor cookie, accesati Politica
noastra privind modulele cookie la https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-

notice.

Daca, in legatura cu Serviciile, ne dezvaluiti, noua sau furnizorilor nostri de servicii, orice Informatii
cu caracter personal legate de alte persoane, confirmati ca aveti autoritatea sa faceti acest lucru si
sa ne permiteti sa folosim informatiile Tn conformitate cu aceasta Politica privind confidentialitatea.

1.3 Informatii sensibile

Este posibil sa colectam si sa prelucram informatii care pot fi interpretate ca fiind informatii
sensibile. Vom face acest lucru numai acolo unde este permis de legea aplicabila si vom respecta
toate restrictiile de prelucrare aplicabile, asociate cu prelucrarea acestor date. Daca este cazul, vom
obtine permisiunea dumneavoastra expresa atunci cand prelucram oricare dintre Informatiile
dumneavoastra cu caracter personal sensibile.

n functie de legislatia aplicabild, informatiile sensibile pot include: rasa, religia, etnia, nationalitatea
sau originea nationald, varsta, identitatea de gen, viata sexuala ori practicile sexuale sau orientarea
sexuala, starea civila, informatiile medicale sau privind starea de sanatate (inclusiv statutul de
handicap), informatiile genetice sau biometrice, sabloanele biometrice, convingerile politice ori
filozofice, apartenenta la un partid politic sau la un sindicat, statutul de veteran, informatiile privind
verificarea antecedentelor, datele judiciare, cum ar fi cazierele judiciare, informatii financiare si
datele contului bancar, informatiile cu caracter personal de identificare sau informatiile precise de
geolocalizare.
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n cazul in care informatiile pe care ni le furnizati in mod voluntar includ informatii sensibile, asa cum
sunt definite de legislatia aplicabila, autorizati in mod expres SBD sa prelucreze astfel de Informatii
cu caracter personal in conformitate cu aceasta Politica privind confidentialitatea.

2 Utilizarea Informatiilor cu caracter personal

Utilizam Informatiile dumneavoastra cu caracter personal in masura in care este necesar pentru a
atinge scopurile descrise mai jos.

2.1 Prelucrarea comenzilor si a retururilor

Prelucram informatiile dumneavoastra de contact, informatiile despre cont, informatiile despre
tranzactii, informatiile despre dispozitiv, locatia, preferintele, istoricul relatiei, informatiile
disponibile public si alte informatii cu caracter personal pe care ni le furnizati pentru a procesa
comenzile si retururile, inclusiv garantia si inregistrarea produsului, platile aferente, schimburile sau

cererile de rambursare.

Ne vom implica in aceste activitati pentru a gestiona relatia noastra contractuala cu dumneavoastra
si/sau pentru a actiona conform solicitarii dumneavoastra inainte de incheierea unui contract.

2.2 Furnizarea de servicii

Prelucram informatiile dumneavoastra de contact, informatiile despre cont, informatiile despre
dispozitiv, continutul utilizatorului, locatia, preferintele, informatiile despre retelele sociale, istoricul
relatiei, informatiile disponibile public si alte informatii cu caracter personal pe care ni le furnizati
pentru a va oferi serviciile pe care le solicitati de la noi intr-un mod personalizat si eficient, inclusiv:
1) deschiderea si permiterea accesului la contul dumneavoastra inregistrat, precum si actualizarea si
intretinerea informatiilor din contul dumneavoastra; 2) utilizarea functionalitatii oricarui dispozitiv
inteligent, inclusiv solicitari bazate pe geolocalizare (cum ar fi vremea locala sau apropierea de o
anumita locatie) ori asocierea dispozitivelor si 3) trimiterea de informatii administrative legate de
contul dumneavoastra, cum ar fi modificari ale termenilor, conditiilor si politicilor noastre.

Ne vom implica in aceste activitati pentru a gestiona relatia contractuald cu dumneavoastra si/sau
pentru a actiona conform solicitarii dumneavoastra inainte de incheierea unui contract.

2.3 Furnizarea de servicii pentru clienti

Prelucram informatiile dumneavoastra de contact, informatiile despre cont, informatiile despre
dispozitiv, continutul utilizatorului, locatia, preferintele, istoricul relatiei si alte informatii cu caracter
personal pe care ni le furnizati pentru a da curs solicitarilor dumneavoastra de servicii pentru clienti,
cum ar fi pentru a va oferi asistenta si pentru a gestiona intrebarile si reclamatiile.



Efectuam aceste activitati pentru a gestiona relatia contractuala cu dumneavoastra.

2.4 Trimiterea de comunicari de marketing, adaptarea continutului pentru dumneavoastra
si organizarea si comunicarea promotiilor si concursurilor

Utilizam informatiile de contact, informatiile despre cont, continutul utilizatorului, caracteristicile
profesionale, preferintele, informatiile din retelele sociale, istoricul relatiei, informatiile privind
achizitiile si alte Informatii cu caracter personal pe care ni le-ati furnizat, inclusiv orice informatii pe
care le deducem despre dumneavoastra in baza informatiilor mentionate anterior, pentru a va
identifica preferintele si pentru a ne adapta continutul si recomandarile pentru dumneavoastra,
pentru a va trimite publicitate personalizata si comunicari de marketing cu privire la serviciile
noastre, produse noi si alte noutati despre compania noastra.

n cazul in care avem o relatie anterioar, vd putem trimite comuniciri despre produse si servicii
care sunt similare cu produsele si serviciile despre care ati solicitat informatii sau pe care le-ati
achizitionat anterior. Veti avea posibilitatea de a renunta in orice moment la comunicarile de
marketing.

Este posibil sa obtinem consimtamantul dumneavoastra in anumite cazuri, inclusiv atunci cand este
necesar din punct de vedere legal, pentru a va trimite e-mailuri de marketing folosind informatiile
descrise mai sus. De asemenea, putem obtine consimtamantul dumneavoastra daca nu avem o
relatie anterioara cu dumneavoastra. Daca ne acordati consimtamantul, vom utiliza Informatiile cu
caracter personal mentionate mai sus pentru a ne asigura ca informatiile de marketing sunt
adaptate intereselor dumneavoastra. Daca nu mai doriti sa primiti aceste comunicari de marketing,
puteti sa va dezabonati in orice moment _selectand butonul ,Dezabonare” din partea de jos a
oricaruia dintre mesajele noastre de marketing, daca este cazul, raspunzand ,,STOP” la orice mesaj
SMS pe care il trimitem, sunandu-ne la (888) 997-6648 sau completand formularul de solicitare

asociat politicii privind confidentialitatea.

Cand este cazul, avem un interes comercial legitim de a va trimite comunicari de marketing si de a
organiza si comunica promotii si concursuri.

2.5 Facilitarea si gazduirea vizitelor, conferintelor si evenimentelor

Utilizam informatiile dumneavoastra de contact, informatiile despre cont, caracteristicile
profesionale, preferintele, istoricul relatiei, informatiile privind achizitii, fotografiile si videoclipurile
si alte informatii cu caracter personal pe care le-ati furnizat pentru a facilita si gazdui conferinte si
evenimente, cum ar fi expozitii comerciale si pentru a primi vizitatori la sediul nostru.

Ne vom implica in aceste activitati pentru a gestiona relatia noastra contractuala cu dumneavoastra
si/sau pentru a actiona conform solicitarii dumneavoastra inainte de incheierea unui contract.
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2.6

2.7

Tmbunatitirea produselor si a serviciilor

Utilizam informatiile dumneavoastra despre cont, caracteristicile profesionale, caracteristicile
demografice, informatiile de utilizare, informatiile despre achizitii, istoricul relatiei si alte Informatii
cu caracter personal pe care ni le furnizati pentru a efectua analize de date, sondaje si studii privind
clientii, de exemplu pentru a imbunatati eficienta serviciilor, pentru a dezvolta noi produse si
servicii, pentru a identifica tendintele de utilizare (de exemplu ce parti ale serviciilor noastre
prezinta cel mai mare interes pentru utilizatori) si pentru a masura eficienta campaniilor noastre de
marketing. in mod similar, este posibil s& folosim Informatiile dumneavoastré cu caracter personal in
scopuri de calitate si formare.

Cand este cazul, daca prelucram Informatiile dumneavoastra cu caracter personal pentru a
imbunatati produsele si serviciile, facem acest lucru in scopul protejarii intereselor legitime de a ne
fmbunatati continuu produsele si serviciile pentru a ne asigura ca aveti cea mai buna experienta
posibild. Tn cazul in care este necesar din punct de vedere legal, vom obtine consimtdmantul
dumneavoastra pentru astfel de activitati de prelucrare.

Publicitate

Utilizam Informatiile dumneavoastra cu caracter personal obtinute prin intermediul modulelor
cookie si al tehnologiilor similare pentru a ne ajuta sa selectam publicitatea pe care sa v-o furnizam
si canalele prin care sa o furnizam, pe baza experientei dumneavoastra cu Serviciile noastre si pe
alte site-uri pe care le vizitati. Pentru a afla mai multe despre colectarea si utilizarea modulelor
cookie, accesati Politica noastra privind modulele cookie la
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice.

2.8 Construirea de noi relatii cu partenerii si mentinerea celor existente

2.9

Utilizam informatiile dumneavoastra de contact, informatiile despre cont, caracteristicile
profesionale, istoricul relatiei si alte Informatii cu caracter personal pe care ni le furnizati pentru a
construi noi relatii de parteneriat cu vanzatorii, furnizorii si distribuitorii, pentru a facilita ofertele,
propunerile si contractarea, pentru a integra partenerii, pentru a facilita prestarea serviciilor, pentru
a oferi feedback si a gestiona relatiile si pentru a facilita reinnoirea si incetarea contractelor.

Daca este cazul, daca prelucram Informatiile dumneavoastra cu caracter personal pentru a construi
si a mentine relatii de parteneriat, ne bazam pe interesele noastre legitime si pe interesele legitime
ale partenerilor nostri sau ale unei terte parti pentru a desfasura activitati comerciale si pentru a ne
asigura cd aveti cea mai bund experientd posibild. Tn cazul in care este necesar din punct de vedere
legal, vom obtine consimtamantul dumneavoastra pentru astfel de activitati de prelucrare.

Informarea unei terte parti in contextul unei vanzari sau al unei tranzactii comerciale
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Este posibil sa prelucram Informatiile cu caracter personal pentru dezvaluirea sau transferarea in
parte sau in totalitate a Informatiilor cu caracter personal colectate in legatura cu dumneavoastra de
catre o terta parte daca Stanley Black & Decker a fost implicata intr-o fuziune sau achizitie sau daca
a fost implicata intr-o reorganizare corporativa sau asociere in participatiune, cesiune, vanzare sau
transfer sau alta forma de dispozitie a tuturor sau oricarei parti a activitatii, bunurilor sau actiunilor
noastre (inclusiv in legatura cu falimentul sau alte proceduri similare). Astfel de terte parti pot
include, de exemplu, o entitate achizitoare si consilierii sai.

Daca este cazul, vom prelucra Informatiile dumneavoastra cu caracter personal in contextul unei
astfel de vanzari sau tranzactii comerciale, pe baza interesului nostru legitim de a desfasura activitati
comerciale. Tn plus, in functie de jurisdictia dumneavoastra, ne angajam in aceste activititi pentru a
gestiona relatia contractuala cu dumneavoastra.

e

2.10 Pastrarea serviciilor in siguranta impotriva utilizarii abuzive si a activitatilor ilegale

v

Utilizam Informatiile dumneavoastra cu caracter personal pentru a ne proteja Serviciile de abuzuri si
activitati ilegale. Acest lucru include efectuarea de audituri de securitate, verificarea faptului ca
procesele noastre interne functioneaza asa cum se intentioneaza si sunt conforme cu cerintele
legale, de reglementare sau contractuale, monitorizarea si prevenirea fraudei si verificarea faptului
ca inregistrarea sau utilizarea serviciilor noastre este conforma cu termenii si conditiile noastre de
achizitie si cu Termenii de utilizare si nu este in niciun alt mod inadecvata sau ilegala. De exemplu,
vom examina recenziile publice pe care le furnizati pe un anumit magazin web pentru a verifica
conformitatea cu Termenii nostri de utilizare disponibili pe site-ul marcii pe care 1l accesati.

n acest caz, prelucram Informatiile dumneavoastrd cu caracter personal in mésura in care acest
lucru este necesar pentru indeplinirea indatoririlor si obligatiilor noastre legale si, daca este cazul,
pentru protejarea intereselor noastre legitime sau a intereselor legitime ale partenerilor nostri sau
ale unei terte parti, pentru a preveni utilizarea abuziva si activitatile ilegale, cum ar fi tranzactiile
frauduloase.

2.11 Respectarea obligatiilor legale

Utilizam Informatiile dumneavoastra cu caracter personal in masura in care este necesar pentru a ne
respecta obligatiile legale. Acest lucru poate include cazurile in care am primit o solicitare rezonabila
din partea agentilor sau a reprezentantilor de aplicare a legii, a autoritatilor judiciare, a agentiilor
sau a organismelor guvernamentale, inclusiv a autoritatilor responsabile privind protectia datelor.
De exemplu, este posibil sa ni se ceara sa colectam si sa transferam Informatiile dumneavoastra cu
caracter personal catre institutia noastra financiara sau catre furnizorul nostru de servicii de plata
pentru a permite institutiei dumneavoastra financiare si furnizorului de servicii de plata sa fsi
respecte obligatiile legale, cum ar fi obligatiile prevazute de legislatia aplicabila privind combaterea
spalarii banilor si a finantarii terorismului.



3.1

3.2

in mod similar, putem dezvalui Informatiile dumneavoastra cu caracter personal, dupa ce ludm in
considerare interesele dumneavoastra de confidentialitate si alti factori, autoritatilor de aplicare a
legii sau autoritatilor judiciare, ca dovada sau daca exista suspiciuni justificate privind orice act ilegal
ori infractiune comisa de dumneavoastra prin intermediul Serviciilor noastre sau al altor interactiuni
cu noi. O astfel de actiune poate fi necesara, de exemplu, pentru a ne conforma cerintelor legale sau
pentru a respecta procedurile legale, inclusiv legile din afara tarii dumneavoastra de resedinta;
pentru a pune Tn aplicare termenii nostri de utilizare si alte acorduri, inclusiv Tn scopuri de facturare
si colectare; pentru a ne proteja drepturile de proprietate si siguranta sau drepturile de proprietate
si siguranta unei terte parti, ale companiilor noastre afiliate sau ale publicului in general sau pentru
a opri orice activitate pe care o consideram ilegala, lipsita de etica ori care poate face obiectul unei
actiuni legale. in cazul in care prelucrdm sau dezviluim Informatiile dumneavoastrd cu caracter
personal Tn aceste scopuri, facem acest lucru pentru a ne respecta obligatiile legale.

Destinatari

Vom dezvalui Informatiile dumneavoastra cu caracter personal unor terte parti doar in conformitate
cu aceasta politica de confidentialitate.

Informatii dezvaluite in scopul furnizarii serviciilor

Intelegeti c3, dac3 achizitionati sau utilizati produsele sau serviciile noastre, Informatiile
dumneavoastra cu caracter personal pot fi, de asemenea, prelucrate de catre terti, care prelucreaza
Informatiile dumneavoastra cu caracter personal in numele nostru pentru a va furniza produsele si
serviciile si pentru a le Tmbunatati. Aceasta include, fara limitare, inregistrarea produselor,
furnizarea de servicii de gazduire a site-urilor web, analiza datelor, tehnologia informatiei si
furnizarea de infrastructuri conexe, publicitate si servicii analitice.

Vom angaja terti pentru prelucrarea Informatiilor dumneavoastra cu caracter personal numai in
masura in care acest lucru este necesar pentru a atinge scopurile stabilite Tn sectiunea 2 — Utilizarea
Informatiilor cu caracter personal. Procesatorii terti sunt autorizati sa prelucreze Informatiile
dumneavoastra cu caracter personal numai in numele nostru si in baza instructiunilor noastre scrise.
Ne selectam procesatorii cu atentia cuvenita si Ti obligdm prin contract sa respecte siguranta si
integritatea Informatiilor dumneavoastra cu caracter personal. Unii dintre acesti procesatori terti
pot fi situati intr-o tara a carei legislatie privind protectia datelor este diferita de cea din tara
dumneavoastra si vor avea acces la Informatiile dumneavoastra cu caracter personal dupa cum este
necesar pentru a-si indeplini functiile, dar nu pot dezvalui acele Informatii cu caracter personal
niciunui alt tert sau nu pot utiliza respectivele date in orice alt scop.

Informatii dezvaluite afiliatilor, licentiatilor si francizatilor nostri

b4

Este posibil sa dezvaluim Informatiile dumneavoastra cu caracter personal afiliatilor. Consultati lista
si locatia afiliatilor nostri aici Filialele Stanley Black & Decker (stanleyblackanddecker.com). Pentru
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informatiile colectate de afiliatii nostri din Japonia si utilizate in comun cu Stanley Black & Decker
Inc., Stanley Black & Decker Inc. este partea responsabila de gestionarea Informatiilor cu caracter
personal utilizate Tn comun.

Este posibil sa dezvaluim Informatiile dumneavoastra cu caracter personal licentiatilor si
francizatilor, pentru utilizare de catre acestia in legatura cu punerea pe piata, distributia, vanzarea
prin publicitate si efectuarea de lucrari de service pentru produsele vandute sub licenta noastra.

3.3 Informatii dezvaluite partenerilor de afaceri pentru comercializarea produselor sau
serviciilor

n conformitate cu preferintele dumneavoastra, este posibil s3 dezvaluim Informatiile
dumneavoastra cu caracter personal tertilor pentru comercializarea produselor sau serviciilor.

3.4 Informatii dezvaluite altor terte parti

Putem dezvalui Informatiile dumneavoastra cu caracter personal in cazul in care este necesar pentru
a ne respecta obligatiile legale, Tn contextul unei vanzari sau al unei tranzactii comerciale sau pentru
a pastra Serviciile noastre in siguranta impotriva utilizarii abuzive si a activitatilor ilegale.

Contractam companii de publicitate terte pentru a adapta reclama online astfel incat sa fie
directionata catre dumneavoastra pe alte site-uri si servicii online. Aceste companii de publicitate
terte plaseaza, folosesc sau se bazeaza pe tehnologie, precum module cookie si cookie grafice,
pentru a obtine informatii despre interactiunile dumneavoastra cu Serviciile noastre. Pe langa
informatiile pe care companiile le primesc din accesarea si utilizarea de catre dumneavoastra a altor
site-uri web sau servicii online pe oricare dintre dispozitivele dumneavoastra si informatiile primite
de la terti, aceste informatii ne ajuta sa selectam publicitate relevantad pentru dumneavoastra.
Pentru a afla mai multe despre colectarea si utilizarea modulelor cookie, accesati Politica noastra
privind modulele cookie la https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice.

De asemenea, putem dezvalui locatia fizica a dispozitivului dumneavoastra, in combinatie cu
informatii despre ce reclame ati vizualizat si alte informatii pe care le colectam cu partenerii nostri
de marketing pentru a le permite sa va ofere mai mult continut personalizat si pentru a studia
eficienta campaniilor publicitare.

Prelucram Informatiile dumneavoastra cu caracter personal in conformitate cu aceasta Politica
privind confidentialitatea si o astfel de prelucrare este limitata la ceea ce este necesar pentru a
atinge scopurile stabilite in aceasta Politica privind confidentialitatea.

3.5 Informatii pe care alegeti sa le dezvaluiti prin intermediul Serviciilor

Prin utilizarea Serviciilor, puteti alege sa dezvaluiti Informatii cu caracter personal:

10


https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice

e pe panouri de mesaje, in camere de chat publice, pagini de profil, bloguri, paneluri si comunitati
de cercetare, sondaje si alte servicii pentru care puteti posta informatii si continut (inclusiv, fara
limitare, paginile noastre din retelele de socializare). Retineti ca orice informatii postate sau
dezvaluite prin aceste servicii vor deveni publice si pot fi folosite de alti utilizatori si publicul
general sau

e cand conectati contul dumneavoastra de Servicii si contul dumneavoastra de pe retelele de
socializare, veti dezvalui informatii cu prietenii asociati contului retelei de socializare, cu alti
utilizatori si cu furnizorul dumneavoastra al contului din reteaua de socializare. Astfel, ne
autorizati sa facilitam aceasta comunicare a informatiilor si intelegeti ca utilizarea informatiilor
partajate va fi reglementata de politica privind confidentialitatea a furnizorului serviciilor retelei
de socializare.

4 Transferul transfrontalier

Informatiile dumneavoastra cu caracter personal pot fi stocate si procesate in orice tara in care
avem unitati sau in care angajam furnizori de servicii si, prin utilizarea Serviciilor, intelegeti ca
informatiile dumneavoastra vor fi transferate in alte tari decat tara dumneavoastra de rezidents,
inclusiv in Statele Unite, care pot avea alte reguli privind protectia datelor cu caracter personal decat
cele din tara dumneavoastra.

Mai multe tari cer ca organizatiile sa introduca masuri de protectie speciale atunci cand informatiile
sunt transmise transfrontalier. Respectam aceste obligatii si am implementat mecanisme intre
companii pentru a indeplini aceste cerinte. De exemplu, in cazul in care prelucrarea de catre noi a
Informatiilor dumneavoastra cu caracter personal este supusa legilor privind protectia datelor din
Regatul Unit (,,UK”) sau din Spatiul Economic European (,,SEE”), fiecare destinatar al Informatiilor
dumneavoastra cu caracter personal va respecta masurile de protectie corespunzatoare in ceea ce
priveste prelucrarea acestora. Astfel de masuri sunt rezultatul urmatoarelor aspecte:

e tara destinatara are o legislatie considerata ca asigurand un nivel adecvat de protectie a datelor
in conformitate cu standardele Regatului Unit si ale SEE;

e sunt disponibile alte masuri adecvate, in conformitate cu legislatia aplicabila, inclusiv clauzele
contractuale standard pentru transferuri, adoptate de Comisia Europeana sau de Biroul
Comisarului pentru Informatii din Regatul Unit. Puteti obtine o copie a acestora contactandu-ne
prin intermediul formularului de solicitare asociat politicii privind confidentialitatea.

n cazul in care legea aplicabild necesitd consimtdmantul dumneavoastra prealabil pentru transferul
transfrontalier al Informatiilor dumneavoastra cu caracter personal, va vom solicita acest
consimtdamant.

5 Optiunile dumneavoastra si drepturile persoanelor vizate
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5.1 Consimtamantul si excluderea voluntara

Aveti optiuni in ceea ce priveste Informatiile cu caracter personal pe care le colectam despre
dumneavoastra si modul in care utilizam si dezvaluim Informatiile cu caracter personal, in
conformitate cu legislatia aplicabila.

n cazul in care este necesar din punct de vedere legal, vom obtine consimtdmantul de acceptare
inainte de a colecta sau de a prelucra Informatiile dumneavoastra cu caracter personal. Aveti
dreptul de a va retrage consimtamantul acordat anterior pentru prelucrarea Informatiilor
dumneavoastra cu caracter personal. Retineti ca retragerea consimtamantului dumneavoastra
poate Tnsemna ca anumite functionalitati ale Serviciilor noastre nu va vor mai fi accesibile.

Puteti renunta la urmatoarele:

e Comunicdri de marketing: puteti renunta la comunicarile noastre de marketing urmand
instructiunile listate in e-mailul pe care I|-ati primit sau completand Formularul de solicitare

asociat politicii privind confidentialitatea, asa cum se indica mai jos. Cu toate acestea, chiar daca

ati renuntat, este posibil sa continuati sa primiti alte e-mailuri decat cele de marketing, precum
confirmari ale comenzilor/expedierii, modificari ale serviciilor, inregistrari ale produselor,
rechemari de produse sau alte mesaje importante privind serviciile oferite clientilor.

e Mesaje text/instantanee de marketing: puteti renunta la mesajele de marketing trimise de noi
pe telefonul mobil (de exemplu SMS, MMS) si la alte mesaje instantanee (de exemplu
WhatsApp, Facebook Messenger).

e Marketing direct: este posibil sa dezvaluim Informatiile dumneavoastra cu caracter personal
unor terte parti in scopuri de marketing direct, in cazul in care acest lucru este permis de
legislatia aplicabild. Daca preferati sa intrerupem pe viitor dezvaluirea Informatiilor
dumneavoastra cu caracter personal tertelor parti in scop de marketing direct practicat de
acestea, puteti renunta la aceasta optiune dupa cum se arata in sectiunea 5.3 de mai jos.

e Locatie: puteti renunta la colectarea si utilizarea informatiilor privind locatia dumneavoastra
verificand setarile browserului si ale programului de e-mail si nepermitand aplicatiei descarcate
pe dispozitivul dumneavoastra mobil sa acceseze setdrile Bluetooth® de pe dispozitivul
dumneavoastra Setarile dispozitivelor dumneavoastra desktop sau mobile va permit sa
dezactivati sau sa blocati serviciile bazate pe localizare, ceea ce va impiedica Serviciile noastre sa
acceseze informatiile dumneavoastra privind locatia. Daca alegeti sa nu furnizati aceste
informatii, este posibil sa nu puteti primi continut specific locatiei dumneavoastra si noi si/sau
partenerii nostri de marketing nu vom putea sa va oferim serviciile si continutul personalizate
aplicabile.
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e Cookie-uri: pentru a afla mai multe despre renuntarea la modulele cookie, vizitati Politica
noastra privind cookie-urile la https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-

notice.

5.2 Drepturile persoanelor vizate

5.2.1 Dreptul de acces

Aveti dreptul de a solicita accesul la Informatiile dumneavoastra cu caracter personal pe care le
prelucram.

5.2.2 Dreptul la rectificare

Aveti dreptul de a solicita corectarea Informatiilor cu caracter personal care va privesc si care sunt
inexacte, fara niciun cost pentru dumneavoastra. Cererea de rectificare trebuie sa fie insotita de
dovada caracterului inexact al acestor date.

5.2.3 Dreptul la stergere

Aveti dreptul de a solicita stergerea Informatiilor dumneavoastra cu caracter personal daca nu mai
sunt necesare in scopurile descrise in aceasta Politica privind confidentialitatea sau daca va retrageti
consimtadmantul. In functie de jurisdictia dumneavoastra, aceastd cerere va fi evaluatd in functie de:

e interesele noastre prioritare sau interesele prioritare ale oricarei alte parti terte;

e obligatiile legale ori de reglementare sau ordinele administrative ori judiciare care pot impiedica
o astfel de stergere.

in loc de stergere, puteti, de asemenea, si ne solicitati s3 limitdm prelucrarea Informatiilor
dumneavoastra cu caracter personal daca si atunci cand contestati acuratetea acestora, considerati
ca prelucrarea este nelegitima, Informatiile dumneavoastra cu caracter personal nu mai sunt
necesare pentru scopurile enumerate n aceasta Politica privind confidentialitatea sau in cazul in
care legea aplicabila permite altfel.

5.2.4 Dreptul de opozitie

Aveti dreptul de a va opune prelucrarii din motive legate de situatia dumneavoastra particulara. Cu
toate acestea, va puteti opune intotdeauna, in mod gratuit si fara justificare, prelucrarii in scopuri de
marketing direct.

5.2.5 Dreptul la portabilitatea datelor
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Atunci cand prelucram Informatiile dumneavoastra cu caracter personal pe baza consimtamantului
dumneavoastra sau pentru a executa un contract, aveti dreptul de a primi Informatiile cu caracter
personal pe care ni le-ati furnizat intr-un format structurat, utilizat in mod obisnuit si care poate fi
citit automat si aveti dreptul de a transmite aceste date unei alte entitati.

5.2.6 Dreptul de a nu face obiectul unui proces decizional individual automatizat

Aveti dreptul de a nu face obiectul unei decizii care se bazeaza exclusiv pe prelucrarea automatizats,
in cazul in care decizia respectiva produce efecte juridice in ceea ce va priveste sau va afecteaza in
mod semnificativ, cu exceptia cazului in care decizia este luata ca urmare a acordului nostru pentru
a va furniza Serviciile pe care le-ati solicitat sau atunci cand am obtinut consimtamantul
dumneavoastra explicit.

5.3 Solicitari

Daca doriti sa trimiteti o solicitare de exercitare a unuia sau a mai multor drepturi enumerate mai
sus, puteti accesa formularul de solicitare asociat politicii privind confidentialitatea
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8ch-
90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79sau puteti sa ne contactati la +1 (888) 997-
6648. Daca este cazul, puteti contacta, de asemenea, reprezentantul companiei responsabil cu

protectia datelor din tara sau regiunea dumneavoastra. Pentru o lista a responsabililor cu protectia
datelor (si a functiilor similare), consultati
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data_protection officer list.pdf.

Solicitarea dumneavoastra trebuie sa precizeze dreptul pe care doriti sa il exercitati si, daca este
necesar, motivele sau dovezile necesare. Este posibil sa va solicitdm anumite Informatii cu caracter
personal pentru a va verifica identitatea. Dupa validarea solicitarii dumneavoastra, vom incerca sa
ne conformam acesteia in masura in care acest lucru este prevazut de legislatia aplicabila, cat mai
curand posibil in mod rezonabil.

n functie de locatia dumneavoastra, de exemplu, dacd prelucrarea de citre noi a Informatiilor
dumneavoastra cu caracter personal face obiectul legislatiei europene privind protectia datelor,
inclusiv al Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea informatiilor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (,RGPD”),
puteti depune o plangere la o autoritate de supraveghere competenta daca sunteti nemultumiti de
orice aspect al gestionarii de catre noi a informatiilor dumneavoastra cu caracter personal.

6 Semnale de preferinta privind renuntarea in browser
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n plus fatd de méasurile de control de confidentialitate pe care le puteti accesa utilizind formularul
de solicitare asociat politicii privind confidentialitatea, Stanley Black and Decker respecta semnalele
de control global al confidentialitatii acolo unde este necesar din punct de vedere legal. Global
Privacy Control (,,GPC”) este o setare a browserului, pe care un utilizator o poate configura pentru a
trimite un semnal fiecarui site web vizitat cu privire la preferintele de confidentialitate ale
utilizatorului, cum ar fi sa nu partajeze sau sa vanda informatiile cu caracter personal ale
utilizatorului. Tn cazul in care browserul sau extensia browserului dumneavoastrd are GPC activat,
site-urile noastre web vor recunoaste automat acest semnal si vor dezactiva vanzarea Informatiilor
dumneavoastra cu caracter personal. Pentru mai multe informatii despre GPC si despre modul de
implementare a semnalelor GPC de preferinta privind renuntarea, vizitati Global Privacy Control.

Securitatea

Dorim sa va simtiti Tncrezatori in ceea ce priveste utilizarea Serviciilor noastre, asa ca punem in
aplicare masuri de securitate menite sd va protejeze datele. Am implementat masuri tehnice,
administrative, organizatorice si fizice adecvate, menite sa protejeze Informatiile dumneavoastra cu
caracter personal impotriva accesului neautorizat sau a furtului, precum si impotriva pierderii
accidentale, alterarii sau distrugerii. Cu toate acestea, nu putem garanta sau asigura siguranta sau
securitatea datelor dumneavoastra.

Retentia

Informatiile dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate doar atat timp cat este necesar
pentru a atinge scopurile stabilite Th aceasta Politica privind confidentialitatea (luand in considerare
elementele contextuale, cum ar fi durata relatiei cu dumneavoastra si a furnizarii Serviciilor noastre)
sau pand in momentul in care va retrageti consimtamantul privind prelucrarea acestora.

n acest caz, vom sterge sau vom anonimiza Informatiile dumneavoastra cu caracter personal. Tn
anumite jurisdictii, este posibil sa nu stergem sau sa nu anonimizam Informatiile dumneavoastra cu
caracter personal:

e dacd avem un interes major in pastrarea Informatiilor dumneavoastra cu caracter personal
identificabile (atunci cand pastrarea este recomandabild in baza termenelor de prescriptie
aplicabile, a litigiilor sau a investigatiilor de reglementare) ori

e daca exista o obligatie legala sau de reglementare ori un ordin administrativ judiciar care ne
impiedica sa anonimizam sau sa stergem datele (de exemplu anumite legi ne impun sa pastram
inregistrarile tranzactiilor dumneavoastra pentru o anumita perioada de timp Thainte de a le
sterge).
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Retineti ca, daca v-ati dezabonat de la comunicarile noastre de marketing, vom pastra o inregistrare
a adresei dumneavoastra de e-mail pentru a ne asigura ca nu va trimitem comunicari de marketing
pe viitor.

9 Anunt privind programul de stimulente financiare

Oferim clientilor nostri programe de stimulente, care ofera anumite beneficii, cum ar fi cupoane
pentru inscrierea in listele noastre de corespondenta sau mesaje SMS, programe de reduceri si
evenimente promotionale, pentru care poate fi nevoie sa va abonati la comunicari de marketing.
Pentru a va oferi acest beneficiu, prelucram numele, adresa de e-mail, numarul de telefon, istoricul
detinerii produselor si adresa dumneavoastra. Deoarece optiunea de a participa la programele de
stimulente de marketing implica colectarea si prelucrarea de informatii cu caracter personal,
programele pot fi calificate drept ,stimulente financiare” sau ,loialitate de buna credinta” in
conformitate cu Legea privind drepturile de confidentialitate din California si, respectiv, cu Legea
privind confidentialitatea din Colorado. Retineti ca valoarea informatiilor dumneavoastra cu caracter
personal pentru noi corespunde valorii cuponului sau a beneficiului pe care il primiti atunci cand va
oferiti consimtamantul pentru a primi comunicari de marketing, minus cheltuielile asociate cu
oferirea acelor cupoane sau beneficii. Puteti renunta la aceste programe de stimulente in orice
moment. Pentru a face acest lucru, consultati Formularul de solicitare asociat politicii privind
confidentialitatea, contactati-ne la +1 (888) 997-6648 sau raspundeti ,STOP” la orice mesaj SMS.

10 Utilizarea serviciilor de catre minori

Serviciile nu sunt adresate persoanelor cu varsta sub optsprezece (18) ani si nu colectam cu buna
stiinta Informatii cu caracter personal de la astfel de persoane. In cazul in care luim cunostinta de o
astfel de prelucrare, vom lua masuri pentru stergerea respectivelor informatii.

11 Modificari ale prezentei Politici privind confidentialitatea

Putem aduce modificari acestei Politici privind confidentialitatea din cand in cand, prin urmare
parcurgeti-o in mod regulat. Vom actualiza data intrarii Tn vigoare a Politicii privind
confidentialitatea la momentul efectuarii fiecarei modificari. Va vom informa cu privire la orice
modificare prin publicarea modificarilor pe site-ul nostru web sau pe Serviciile noastre ori printr-o
notificare prin e-mail. Politica privind confidentialitatea revizuita va intra in vigoare Tn momentul in
care va vom notifica cu privire la revizuirea Politicii privind confidentialitatea. Utilizarea de catre
dumneavoastra a Serviciilor dupa intrarea in vigoare a acestor modificari inseamna acceptarea
Politicii privind confidentialitatea in varianta revizuita.

12 Contact
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Daca doriti sa trimiteti o solicitare de exercitare a unuia sau a mai multor drepturi enumerate mai
sus, puteti accesa Formularul de solicitare asociat politicii privind confidentialitatea, ne puteti
contacta prin e-mail la PrivacyPolicyManager@sbdinc.com sau telefonic la +1 (888) 997-6648.
Consultati Sectiunea 5.3 Solicitari.

Daca aveti intrebari sau Tngrijorari legate de Politica noastra privind confidentialitatea, contactati
biroul corporativ la adresa de mai jos:

Stanley Black & Decker, Inc.

1000 Stanley Drive

New Britain, CT 06053

n atentia: Manager juridic/Politica privind confidentialitatea

Includeti intrebarea sau solicitarea in scrisoarea dumneavoastra, inclusiv marcile si Serviciile Stanley
Black & Decker relevante pentru solicitarea dumneavoastra.
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